
一般的な室内と比べて寒暖の差が大きい場所（特に夏季や冬季において外や冷暖房機能がない
場所など）から来た方の体温を直ぐに測る際は、皮膚表面が一時的に低温（高温）になってい
る場合があり、正確な測定ができない可能性がございます。
この場合は15分程度、室温に体を馴染ませてから測定することをおすすめいたします。
それが難しい場合は、ひたいではなく、外気温の影響を受けづらい手首などで測定することも
可能です。

外気に触れている箇所ではなく、
外気に触れていない箇所で測定して
ください。

※本来の測定箇所ではないため、あくまで目安であることをご理解ください。

＜手首での測定方法＞

冬季

どちらでも測定可能です。

手首に対し、センサが平行になるように
向けてください。

夏季

３.電池カバーの開閉について

電池カバーは、外れ防止のため初回は固く
開けにくい仕様になっております。
突起周辺部分を、下図の青の矢印方向へ少し
力をいれて押しながらスライドさせてくださ
い。どうしても開けることができない場合は
交換をさせていただきますので、バイオエ
コーネットお問い合わせ・サポートページよ
りご連絡ください。

お問い合わせ・サポート

受付時間
平日10:00〜17:00

ご使用時の注意事項

１.寒暖の差がある場所から来た方の体温を直ぐに測る場合

２.体温測定時の音声について

ピッ、ピー

測定完了時、「ピッ、ピー」と
ブザー音が2回鳴ります。最初の
「ピッ」の段階で体温計を離してしま

うと、正しく測定できませんので、
音が鳴り終わるまでそのままお待ちく
ださい。
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４.本体の清掃について

本体をアルコール、次亜塩素酸水など
の消毒液で清掃しないでください。
センサ面が変質し、測定できなくなり

ます。


